BO KHOA HOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC TIEU CHUAN Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
PO LUONG CHAT LUONG '
ss: A0 /TPC-HCHQ Ha Noi, ngay MM thdng 4 ndm 2010

V/v: Khic phuc hoat dong ddnh gid
HTQLCL theo TCVN ISO 9001 doi
v0i co quan hanh chinh nha nuéc

Kinh giti: Cong ty TNHH TUV NORD Viét Nam

Tong cuc Tiéu chuin Po ludng Chat lugng di nhan duoc cong van dé ngay
21/12/2009 va cong vin s6 04/01/10-TUV ngay 19/01/2010 clia Cong ty kem theo
h6 so bdo cdo khic phuc hoat dong dénh gid chimg nhan hé thong quan 1y chat
luong theo TCVN ISO 9001 d6i v6i co quan hanh chinh nha nude. Sau khi xem xét,
Téng cuc Tiéu chuén Do ludng Chit lugng thong bdo nhu sau:

1. Trong hé so bdo cdo, Cong ty thé hién di hoan tat hanh dong khic phuc
theo yéu cdu cla Tong cuc tai diém 1 cong vin s6 1799/TDC-DGPH ngiy
27/11/2009. '

K¢é tr ngay ky cong vin niy, Cong ty dugc tiép tuc thuc hién hoat dong d4nh
gid h¢ thdng quan 1y chat lugng theo tiéu chudn TCVN ISO 9001 d6i véi co quan
hanh chinh nha nuéc.

2. Cong ty phai thuc hién theo quy trinh danh gid ching nhin di phé duyét
va chiu hoan toan trach nhiém vé& chét luong hoat dong d4nh gid ching nhan hé
théng quan 1y chat lugng ctia Cong ty tai co quan hanh chinh nha nudc.

3. Cong ty can tiép tyc thyc hién cic ndi dung cong viéc theo yéu ciu cha
Tong cuc tai di€m 3, 4 cong van s6 1799/TDC-DGPH ngay 27/11/2009. Tdng cuc
Tiéu chuén Do ludng Chat luong s& tién hanh kiém tra viéc thuc hién cic noi dung
cong viéc nay va hoat dong danh gia ching nhén clia Cong ty trong thoi gian tdi.

Téng cuc Tieu chuin Do ludng Chat lugng thong bao dé Cong ty biét, thuc hién.
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